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Правила поведения участников и очевидцев ДТП 

Участником, очевидцем или свидетелем ДТП может стать любой участник 
дорожного движения - водитель, пешеход или пассажир, как взрослые, так и дети.  

Участник ДТП - человек, непосредственно попавший в аварию. И неважно по 
собственной вине это произошло или нет.  

Очевидец - человек, ставший свидетелем произошедшего ДТП.  
А если очевидец видел не только уже свершившийся факт, но и как 

развивались события в момент аварии, то он уже становится важным свидетелем. 
При выяснении причин ДТП могут учитываться данные фото и видеофиксации 

(уличные и дорожные камеры,  видеорегистраторы, камеры мобильных телефоном 
очевидцев)? 

В экстренной ситуации водитель должен четко понимать, что делать при 
аварии в первые минуты после случившегося ДТП. Как правильно оформить 
документы и как вести себя при общении с другими участниками аварии. Но обо 
всем по порядку. 

Независимо от места и времени действия при ДТП 
нужно соблюдать следующие правила: 

1. Прекратить движение транспортного 
средства, заглушить двигатель вытащить ключи 
из замка зажигания; 
2. Поставить машину на ручной тормоз; 
3. Нажать кнопку аварийного сигнала; 
4. Осмотреть себя и узнать о состоянии 
остальных участников ДТП; 
5. Установить «аварийный треугольник» на 
расстоянии 15 метров от машины, если авария 
произошла в городе, и за 30 метров, если ДТП 
случилось вне населенного пункта. 

Если в ДТП есть пострадавшие 

1. Необходимо принять меры, чтобы предупредить 
воспламенение и взрыв горючего, повторный наезд и столкновение. 
Отключите аккумулятор, зафиксируйте автомобиль от 
самопроизвольного движения.  

2. Позвоните по телефону «112» и сообщите о ДТП, о 
наличии пострадавших и их состоянии. При установленной системе 
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«ЭРА Глонас» она автоматически передаст сигнал о совершении ДДТ оператору. 
3. Оцените ситуацию и приступайте к эвакуации раненых из автомобиля, 

если существует прямая опасность для их жизни (пожар, угроза падения с высоты и 
т.д.).  

4. Если такой опасности нет, пострадавших не извлекают из автомобиля до 
приезда «скорой помощи».  

5. Окажите пострадавшим первую помощь с 
использованием автомобильной аптечки, применяйте навыки 
оказания первой помощи (остановка кровотечения, сердечно-
легочная реанимация, иммобилизация переломов и т.д.). По 
возможности организуйте отправку пострадавших в стационар на 
попутном транспорте. 

6. Если возник пожар транспортного средства, нужно 
извлечь из автомобиля аптечку, огнетушитель, документы, теплые вещи. 

7. Эвакуация пострадавших в этом случае обязательна. Зовите на помощь! 
8. Если загорание не сильное, то его можно 

ликвидировать. Гасить бензин водой нельзя. Нужно использовать 
порошковый автомобильный огнетушитель, а также подручные 
средства: песок, одеяла, одежду. Позовите  на помощь других 
участников дорожного движения. 

9. Огнетушитель нужно подготовить к применению, 
осторожно приоткрыть капот (обычно пожар начинается гам, где расположен 
мотор) и направить туда струю огнетушащего вещества.  

10. Капот полностью открывать нельзя, так как приток воздуха усилит 
горение. 

11. Если огонь силен, то существует угроза взрыва, поэтому нужно 
немедленно бежать от автомобиля не менее, чем на 50 метров.  

12. Внимание! Автомобиль сгорает полностью за 5-7 минут! 

Если в ДТП нет пострадавших, то всем участникам 
рекомендуется: 

1. Оставить автомобиль на месте аварии и не менять его положение до 
окончания разбирательства; 

2. Сделать фотографии, снять на видео машины участников ДТП с разного 
ракурса; 

3. Совместно с другими участниками определить виновника аварии; 
4. Самостоятельно заполнить Европротокол, если возражений ни у одной 

из сторон не возникло. Или вызвать сотрудников ГИБДД для составления протокола 
и оформления ДТП. 
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Правила самостоятельного оформления документов 
при ДТП 

В середине 2018 года вступили в силу два правила, существенно упростившие 
оформление документов при аварии.  

Во-первых, в 2 раза была увеличена сумма возмещения: до 100 тыс. рублей 
во всех регионах страны, кроме Москвы и Санкт-Петербурга, где при мирном 
урегулировании всех разногласий сторон владелец разбитой машины получает от 
100 до 400 тыс. рублей. 

Второе изменение процедуры оформления коснулось возможности 
зафиксировать ДТП его участниками с помощью Извещения о дорожно-
транспортном происшествии, известного как Европротокол. Заполнение этого 
документа разрешается только в случае мелких аварий при следующих условиях: 

 участников ДТП двое; 

 пострадавших среди водителей, пассажиров и других граждан нет; 

 у обоих участников есть полисы ОСАГО; 

 стороны единогласно определили виновника и согласились, что 
стоимость причиненного ущерба не превышает 100 тыс. рублей. 

 
Вносить информацию в «Извещение о ДТП» необходимо разборчивым, 

одинаковым почерком, предпочтительно шариковой ручкой с синими чернилами. 
Исправления, дополнительные отметки и зачеркивания недопустимы. Все графы 
должны быть заполнены, если написать в какой-либо графе нечего, поставьте 
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прочерк или напишите слово «нет», если речь идет о пострадавших в ДТП. 
Европротокол с датой и временем аварии должен быть оформлен в двух 
идентичных экземплярах для каждого участника и подписан обеими сторонами. 

Чтобы страховая компания приняла документ в качестве основания для 
оплаты ремонта, необходимо, чтобы «Извещение о ДТП» содержало следующие 
сведения: 

 Точный адрес места происшествия с указанием названий шоссе, улицы, 
номеров близлежащих домов и любых построек, позволяющих определить 
положение на карте; 

 Количество участников аварии с повреждениями (один или два); 

 Список свидетелей (если есть) их адреса и номера телефонов; 

 Подробности аварии и рисунок-схему расположения автомобилей в 
момент происшествия; 

 Фотографии и видеозапись, в том числе и с видеорегистратора, 
указывающие на виновность одной из сторон; 

 Информацию об автомобилях и личные данные владельцев. 
После оформления ДТП по упрощенной 

системе участникам необходимо известить 
страховую компанию, в которой был приобретен 
полис ОСАГО, о наступившем страховом случае, 
посетив офис лично или с помощью заказного 
письма с описью вложения и уведомлением о 
вручении, отправленного на почтовый адрес 
компании. 

Если в заполнении документов участвовали сотрудники Госавтоинспекции, то 
для получения денежного возмещения пострадавшему водителю необходимо 
оформить специальную справку о ДТП в территориальном отделе ГИБДД. При этом 
у виновника аварии нет обязательств, связанных с уведомлением страховой 
компании, кроме тех случаев, когда нарушитель имеет полис КАСКО и претендует 
на соответствующую компенсацию. 

Согласно действующим правилам, Извещение о ДТП (или Европротокол) 
должен быть доставлен или отправлен в страховую компанию в течение 5 (пять) 
рабочих дней с момента подписания. Для случаев, где предусмотрена выплата по 
страховому случаю, это срок подачи документов составляет 15 (пятнадцать) рабочих 
дней с момента ДТП. 
 

Когда виновник скрылся с места аварии 

По закону потерпевший может получить выплату по полису ОСАГО только в 
том случае, если предъявлен полис лица, совершившего нарушение. Что же делать, 
если виновнику ДТП удалось скрыться? 

Выполнить следующие действия: 
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1. Вызвать экипаж ГИБДД и попытаться самостоятельного, либо с помощью 
других лиц обнаружить виновника (официально на поиск нарушителя в мелкой 
аварии выделяется 3 месяца); 

2. Зафиксировать последствия аварии, вмятины и царапины на кузове 
автомобиля с помощью фото- и видеотехники, а также телесные повреждения, если 
таковые имеются; 

3. Найти очевидца происшествия и зафиксировать его показания на 
видеокамеру; 

4. Незамедлительно сообщить в свою страховую компанию о 
возникновении страхового случая особого вида, написать письменное заявление о 
случившемся. 

5. Если в результате ДТП пострадали или погибли люди, все 
соответствующие выплаты осуществляет Российский союз автостраховщиков. 

Согласно КоАП РФ  
При оставлении места ДТП без сообщения о происшествии, водителю грозит 

штраф в размере 5 000 рублей.  
Оставление места ДТП без пострадавших влечет за собой лишение 

водительских прав сроком от одного до полутора лет или административный арест 
до 15 суток. 

Оставление места ДТП, если в результате ДТП пострадали люди или 
повреждено имущество, скрывшемуся водителю будет назначено 
административное наказание в виде лишения прав на срок до 3 лет и штраф в 
размере от 30 000 до 50 000 рублей. 

Что делать, если у виновника ДТП нет страховки 

К сожалению, более трети всех водителей личного автомобильного 
транспорта не оформляют полис ОСАГО регулярно. Штраф за езду без страховки 
намного меньше, чем стоимость полиса, поэтому многие автомобилисты не считают 
нужным страховать собственную автогражданскую ответственность. Тем самым, 
граждане попросту не задумываются, что в любой момент могут стать виновниками 
ДТП. 

Ответственность: 
Если полис ОСАГО просрочен или не был оформлен вообще, водителя 

оштрафуют на 800 рублей. 
Если страховка ОСАГО оформлена, но полиса на руках нет и за езду без 

страховки на чужой машине штраф составит 500 рублей. На эту же сумму 
оштрафуют, если полис был оформлен на полгода («сезон»), а остановили водителя 
во «внеурочное» время. 

Если вы все же попали в ДТП, где у виновной стороны отсутствует полис 
ОСАГО, возместить причиненный ущерб можно тремя путями: 

Первый вариант 
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Участник ДТП признает свою вину и согласен компенсировать ущерб 
собственными средствами. В подтверждение этого виновник пишет расписку в 
которой изложены все детали ДТП. В ней должны быть указаны: 

 наименование документа; 

 дата и место составления; 

 паспортные данные обоих участников ДТП; 

 список повреждений автомобиля пострадавшего; 

 данные об автомобилях (госномер, марка и модель, вин-номер, номер 
ПТС); 

 сумма ущерба и срок за который признавший вину виновник обещает ее 
выплатить; 

 подписи обеих сторон. 
Второй вариант 
Участник ДТП не признает свою ответственность.  
Потерпевшему необходимо вызвать сотрудников ГИБДД для грамотного 

оформления ДТП. В протоколе должны быть паспортные данные виновника и 
пометка об отсутствии у виновника ДТП страховки. Далее нужно обратиться к 
оценщику для проведения независимой экспертизы. На основании отчета эксперта 
составляется досудебная претензия и отправляется по адресу виновника аварии с 
целью взыскания суммы ущерба 

В случае, если виновник отказался платить после полученной досудебной 
претензии, потерпевшая сторона имеет право подать в суд с исковым заявлением. 

Для суда надо подготовить: 

 справку о ДТП, 

 заключение эксперта, осмотревшего автомобиль, 

 все чеки, подтверждающие оплату сопутствующих делу издержек (самая 
главная трата на эксперта), 

 постановление об административном правонарушении, 

 экземпляр уведомительного письма в котором виновника аварии 
приглашали на независимую экспертизу (письмо должно быть с маркой), 

 все документы на автомобиль. 
Призвать виновника к ответственности можно в течение 3-х лет после 

случившегося. Само рассмотрение дела занимает около 3-х месяцев, но все 
индивидуально. В любом случае придется запастись терпением, тем более если 
ответчик не будет появляться в суде. 

Будьте внимательны на дороге, берегите свою жизнь и здоровье! 
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Если автомобиль упал в воду.  

В этом случае надо хладнокровно 
ждать. Машина с поднятыми стеклами 
несколько минут будет затапливаться, 
поэтому достаточно времени, чтобы 
сориентироваться, на какой бок лег 
автомобиль на грунт, отстегнуть ремни 
безопасности, успокоить попутчиков и. 
по возможности, снять все лишнее и 
забрать из автомобиля документы.  

Пока в салоне держится воздух, 
необходимо делать глубокие вздохи и 

выдохи. Это поможет наполнить кровь кислородом «про запас».  
Выход из автомобиля возможен только после почти полного затопления 

салона, иначе двери не открыть. Поэтому необходимо опустить стекла дверей, 
набрать побольше воздуха в грудь и, когда салон полностью наполнится водой, 
плечом толкнуть двери.  

Если двери заклинило - выбраться через окно. 
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