
Действия при захвате заложников 
 

Любой человек по стечению обстоятельств может 
оказаться заложником у преступников. При этом 
они, преступники, могут добиваться достижения 
политических целей, получения выкупа и т.п. 

Во всех случаях ваша жизнь становится 
предметом торга для террористов. 
Захват может произойти в транспорте, в 
учреждении, на улице, в квартире. 
Если вы оказались заложником, рекомендуем 
придерживаться следующих правил поведения: 

• не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к 
применению оружия и привести к человеческим жертвам; 

• переносите лишения, оскорбления и унижения, не смотрите в глаза 
преступникам, не ведите себя вызывающе; 

• при необходимости выполняйте требования преступников, не 
противоречьте им, не рискуйте жизнью окружающих и своей собственной, 
старайтесь не допускать истерик и паники; 

• на совершение любых действий (сесть, встать, попить, сходить в туалет) 
спрашивайте разрешение; 

• если вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим вы сократите потерю 
крови; Помните: ваша цель – остаться в живых. 

Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, 
отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и 
татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д. 
Помните, что, получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали 
действовать и предпримут все необходимое для вашего освобождения. 
Во время проведения спецслужбами операции по вашему освобождению 
неукоснительно соблюдайте следующие требования: 

• лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь; 
• ни в коем случае не бегите навет вечу сотрудникам спецслужб или от них, так как 
они могут принять вас за преступника; 

• если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон. 
Если вам стало известно о готовящемся или совершенном преступлении, 
немедленно сообщите об лом и территориальные органы МЧС, ФСБ или МВД, но 
месту жительства. 

Любой объект может стать местом захвата или удержания заложников. При 
этом преступники могут добиваться достижения своих политических целей или 
получения выкупа. В подобных ситуациях в качестве посредника при переговорах 
террористы обычно используют руководителей объектов. 

Во всех случаях жизнь людей становится предметом торга и находится в 
постоянной опасности. 

Захват всегда происходит неожиданно. Вместе с тем выполнение мер 
предупредительного характера (ужесточение пропускного режима при входе и 



въезде на территорию объекта, установка систем сигнализации, аудио– и 
видеозаписи, проведение более тщательного подбора и проверки кадров, 
организация и проведение совместно с сотрудниками правоохранительных органов 
инструктажей и практических занятий по действиям при чрезвычайных 
происшествиях) поможет снизить вероятность захвата людей на объекте. 

При захвате людей в заложники необходимо: 
• о сложившейся на объекте ситуации незамедлительно сообщить в 

правоохранительные органы; 
• не вступать в переговоры с террористами по собственной инициативе; 
• принять меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект 

сотрудников правоохранительных органов. МЧС, автомашин скорой медицинской 
помощи; 

• по прибытии сотрудников спецподразделений ФСБ и МВД оказать им 
помощь в получении интересующей их информации; 

• при необходимости выполнять требования преступников, если это не 
связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить 
преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

• не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к 
применению оружия и привести к человеческим жертвам. 

 
Как вести себя при похищении и став заложником террористов 
  
ЧТО НУЖНО ДЕЛАТЬ ЕСЛИ ВДРУГ ТЫ ОКАЗАЛСЯ В ЗАЛОЖНИКАХ? 
К сожалению, никто из нас не защищен от ситуации, когда мы можем 

оказаться в заложниках у террористов. На данный момент подробных 
рекомендаций и требований к тому, как вести себя, если ты оказался в заложниках 
пока не разработано. Но общие рекомендации дать можно. В случае если вы 
оказались в заложниках необходимо обратить внимание на следующие моменты:  

ПРИ ЗАХВАТЕ: 
Как показало развитие событий при захвате заложников в "Норд-Осте" и 

Беслане, только в этот момент есть реальная возможность скрыться с места 
происшествия. Наверное, это в основном относится ко взрослым людям, которые 
могут трезво оценивать обстановку вокруг себя. Если рядом нет террориста и нет 
возможности поражения, нельзя просто стоять на месте. Если есть такая 
возможность, необходимо убежать с места предполагаемого захвата.  

ЕСЛИ ВЫ ВДРУГ ОКАЗАЛИСЬ ЗАХВАЧЕННЫМИ: 
Нужно настроиться на то, что моментально вас никто не освободит. Нужно 

психологически настроить себя на длительное пребывание рядом с террористами. 
При этом необходимо твердо знать, что в конечном итоге вы обязательно будете 
освобождены. Необходимо также помнить, что для сотрудников спецназа на 
первом месте стоит жизнь заложников, а не их собственная жизнь. Находясь рядом 
с террористами, необходимо установить с ними общий психологический контакт. Не 
обязательно нужно с ними разговаривать. Но не в коем случае не нужно кричать, 
высказывать свое возмущение, громко плакать, потому что очень часто террористы 
находятся под воздействием наркотических средств и в целом очень возбуждены. 



Поэтому плач и крики действуют на них крайне негативно и вызывают в них 
лишнюю агрессию. Необходимо настроить себя на то, что достаточно 
продолжительное время вы будете лишены пищи, воды и возможно движения. 
Поэтому нужно экономить силы. Если воздуха в помещении мало, необходимо 
меньше двигаться, чтобы экономнее расходовать кислород. Если вам запрещают 
передвигаться по зданию, необходимо делать нехитрые физические упражнения. 
Просто напрягать мышцы рук, ног, спины √ то есть необходимо заставлять себя 
двигаться. Кроме этого необходимо заставлять работать свой головной мозг, чтобы 
не замкнуться в себе и не потерять психологический контроль. Вспоминайте 
содержание книг, решайте математические задачи, если кто-нибудь знает молитвы, 
может молиться. При этом необходимо твердо знать, что с террористами ведутся 
переговоры и, в конечном итоге, вы обязательно будете освобождены.  

 
ВО ВРЕМЯ ШТУРМА: 
Если вы поняли, что начался штурм, необходимо занять позицию подальше от 

окон и дверных проемов (при обстреле осколки стекла и строительных конструкций 
могут причинить дополнительные травмы). Также нужно держаться подальше от 
террористов, потому что при штурме по ним будут работать наши снайперы. Не 
нужно никакой личной бравады. Большинство людей не обладают специальной 
подготовкой, поэтому не нужно хватать оружие, чтобы вас не перепутали с 
террористами. Если вы услышали хлопки разрывающихся светошумовых гранат, 
когда яркий свет бьет в глаза, звук ударяет по ушам или вы почувствовали резкий 
запах дыма, необходимо просто упасть на пол, закрыть глаза, ни в коем случае их не 
тереть, закрыть голову руками и ждать пока сотрудники специальных 
подразделений не выведут вас из здания.  

 
ОТДЕЛЬНЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ: 
Если вы оказались в заложниках, старайтесь фиксировать все события, 

которые сопровождают захват.  
Запомните, о чем переговариваются террористы между собой, как выглядят, 

кто у них лидер, какие их планы, какое у них распределение ролей.  
Данная информация в дальнейшем будет очень важна.  
Часто террористы пытаются скрыться, поэтому они переодеваются в одежду 

заложников, пытаясь сохранить свои жизни. 
 


