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АДМИНИСТРАЦИЯ
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
ГОРОДСКОЙ ОКРУГ ЛЮБЕРЦЫ
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

15.04.2025	                                                                                                   № 1239-ПА

г. Люберцы

О внесении изменений в Регламент рассмотрения обращений
граждан в администрации муниципального образования
городской округ Люберцы Московской области


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Московской области от 05.10.2006 № 164/2006-0З «О рассмотрении обращений граждан», Уставом муниципального образования городской округ Люберцы Московской области, постановляю:
1. Внести в Регламент рассмотрения обращений граждан 
в администрации муниципального образования городской округ Люберцы Московской области, утвержденный Постановлением администрации муниципального образования городской округ Люберцы Московской области от 22.08.2024 № 3430-ПА, следующее изменение:
1.1. Пункт 5 раздела «Общие положения» изложить в следующей редакции:
«5. Рассмотрение обращений включает рассмотрение обращений 
в письменной форме или в форме электронного документа, направленного 
с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» либо Интернет-портала администрации городского округа Люберцы (http://www.люберцы.рф) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих идентификацию и аутентификацию граждан 
с использованием государственной информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации» (далее – ЕСИА) в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме, а также устных обращений граждан, поступивших  от граждан в ходе личного приема.».
1.2. Наименование раздела «Требования к письменному обращению граждан» изложить в следующе редакции:
«Требования к письменному обращению и обращению в форме электронного документа».
1.3. Наименование раздела «Рассмотрение письменных обращений. Прием и первичная обработка письменных обращений» изложить в следующей редакции: 
«Рассмотрение письменных обращений и обращений в форме электронного документа. Прием и первичная обработка письменных обращений и обращений в форме электронного документа».
1.4. Абзац 1 пункта 53 дополнить предложением следующего содержания: «Для направления обращений с использованием Интернет-портала Администрации граждане в обязательном порядке проходит предварительную авторизацию с использованием ЕСИА.». 
1.5. Пункт 55 исключить.
[bookmark: _Hlk185947266]2. Разместить настоящее Постановление на официальном сайте администрации в сети «Интернет».
	3. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить 
на заместителя Главы городского округа Люберцы Зинкину М.В.



Глава городского округа                                                                              В.М. Волков

